TERMOS E CONDIGOES DE USO

1. OBJETO

11.

1.2.

Os presentes Termos regulam o acesso e utilizagdo da plataforma
REVENDAS GOIANIA, de titularidade da PORTAL REVENDAS LTDA.,
destinada a divulgagéo de imoveis, conexao entre corretores, imobiliarias
e usuarios interessados, bem como a contratagdo de servigos digitais
disponibilizados pela Plataforma.

Ao realizar cadastro ou utilizar qualquer funcionalidade da Plataforma, o
usuario declara ter lido, compreendido e aceitado integralmente estes
Termos.

2. CADASTRO E ACESSO

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

O acesso a determinadas funcionalidades podera exigir cadastro prévio.

O usuario compromete-se a fornecer informacdes verdadeiras, completas
e atualizadas, sendo responsavel pela veracidade dos dados informados.

A REVENDAS GOIANIA podera solicitar documentos adicionais para
validagao cadastral, prevencéao a fraude e verificagdo da legitimidade das
informacgdes fornecidas.

O usuario é integralmente responsavel pela guarda e confidencialidade
de suas credenciais de acesso.

3. CORRETORES E IMOBILIARIAS

3.1.

3.2.

3.3.

O cadastramento de corretores e imobiliarias pressupde a existéncia das
autorizacdes legais necessarias ao exercicio da atividade imobiliaria.

O wusuario declara possuir legitimidade para divulgar os imoveis
anunciados e para disponibilizar as informacdes inseridas na Plataforma.

A REVENDAS GOIANIA podera suspender ou remover anincios que
apresentem indicios de irregularidade, fraude, ilegalidade ou violagao
destes Termos.

4. ANUNCIOS E CONTEUDOS PUBLICADOS

41.

Toda informacéo inserida na Plataforma € de responsabilidade exclusiva
do usuario que a publicou.



4.2.

4.3.

Corretores e imobiliarias assumem integral responsabilidade pela
veracidade das informacgdes relacionadas aos imdveis anunciados,
incluindo descri¢do, metragem, localizagao, disponibilidade, fotografias,
videos, documentos, valores e demais caracteristicas divulgadas.

A REVENDAS GOIANIA n3o garante a exatiddo das informacdes
fornecidas pelos anunciantes.

5. LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE

5.1.

5.2.

5.3.

A REVENDAS GOIANIA atua exclusivamente como provedora de
tecnologia e ambiente digital de divulgagao.

A Plataforma n&o participa das negociagdes imobiliarias realizadas entre
usuarios, corretores, imobiliarias, compradores, vendedores, locadores ou
locatarios.

Consequentemente, ndo responde pela concretizagdo dos negdcios
juridicos, pela qualidade dos imdéveis anunciados, pela capacidade
financeira das partes ou pelo cumprimento das obrigagbes assumidas
entre os usuarios.

6. PLANOS E ASSINATURAS

6.1.

6.2.

6.3.

A Plataforma podera disponibilizar planos de assinatura destinados a
corretores, imobiliarias e demais usuarios profissionais.

Os servicos contratados poderdo compreender funcionalidades
diferenciadas, espacos publicitarios, anuncios patrocinados, destaque de
iméveis e outros recursos definidos pela Plataforma.

Os valores, periodicidade e condi¢cbes de contratacdo serao informados
previamente ao usuario.

7. COBRANCAS E PAGAMENTOS

7.1.

7.2.

7.3.

Os pagamentos poderao ser processados por empresas especializadas,
incluindo Stripe ou outros provedores de pagamento.

A contratagao dos servigos implica autorizagao para cobranga dos valores
correspondentes ao plano selecionado.

Eventuais falhas ou recusas de pagamento poderdao resultar na
suspensao temporaria das funcionalidades contratadas.



8. CANCELAMENTO E REEMBOLSO

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

O usuario podera solicitar o cancelamento da assinatura a qualquer
momento.

O cancelamento interrompera futuras cobrancas, permanecendo os
servigos disponiveis até o encerramento do ciclo de faturamento vigente.

Salvo disposigéo legal em contrario ou previsao expressa de campanha
promocional especifica, valores ja pagos nao serao reembolsados
proporcionalmente.

ANUNCIOS PATROCINADOS E DESTAQUES

8.4.1. A REVENDAS GOIANIA podera disponibilizar funcionalidades
pagas destinadas ao aumento de visibilidade de anuncios,
incluindo destaques, posicionamento privilegiado,
impulsionamento de conteudo, espagos promocionais e demais
ferramentas publicitarias.

8.4.2. A contratacdo dessas funcionalidades nao garante a concretizagao
de negocios, geracéo de leads, volume minimo de visualizagdes,
contatos ou resultados comerciais especificos.

8.4.3. Os critérios de exibicdo dos anuncios poderao variar de acordo
com configuragdes da Plataforma, localizagdo do usuario, filtros de
pesquisa, algoritmos de relevancia, plano contratado e demais
fatores técnicos ou comerciais definidos pela REVENDAS
GOIANIA.

ESPAGOS PUBLICITARIOS E PARCEIROS COMERCIAIS

8.5.1. A Plataforma podera disponibilizar espagos publicitarios para
empresas parceiras, instituicbes financeiras, incorporadoras,
construtoras e demais anunciantes.

8.5.2. A divulgacédo de produtos ou servigos de terceiros nao implica
endosso, recomendacado ou garantia por parte da REVENDAS
GOIANIA, sendo de responsabilidade exclusiva do respectivo
anunciante as informacgdes, ofertas, condicbes comerciais e
obrigagdes assumidas perante os usuarios.

CAPTACAO E DISTRIBUIGAO DE LEADS

8.6.1. A Plataforma podera disponibilizar mecanismos de geragao,
captacdo e distribuicdo de oportunidades comerciais entre
usuarios, corretores e imobiliarias.



8.7.

8.8.

8.9.

8.6.2.

8.6.3.

A REVENDAS GOIANIA nio garante exclusividade, efetividade,
conversdo em vendas, locagdes ou fechamento de negocios
decorrentes dos contatos gerados pela Plataforma.

Os critérios de distribuicdo poderdo observar regras internas,
disponibilidade dos anunciantes, localizagdo geografica, plano
contratado, categoria do imoével e demais parametros definidos
pela Plataforma.

INADIMPLENCIA E SUSPENSAO DE SERVIGOS

8.71.

8.7.2.

8.7.3.

A falta de pagamento de quaisquer valores devidos a REVENDAS
GOIANIA podera resultar na suspensao temporaria ou definitiva do
acesso as funcionalidades contratadas.

Durante o periodo de inadimpléncia, a Plataforma podera restringir
a publicagdo de novos anuncios, suspender campanhas
publicitarias, remover destaques contratados e limitar o acesso a
determinadas funcionalidades.

A regularizacao financeira ndo garante a recuperagcdo automatica
de posigdes de destaque anteriormente contratadas.

CHARGEBACK E CONTESTAGAO DE PAGAMENTOS

8.8.1.

8.8.2.

Na hipotese de contestagdo de pagamento, chargeback,
cancelamento indevido de transagdo ou qualquer procedimento
semelhante promovido pelo usuario perante instituicdes financeiras
ou processadores de pagamento, a REVENDAS GOIANIA podera
suspender imediatamente os servigos vinculados a respectiva
contratagao.

Sem prejuizo das demais medidas cabiveis, a empresa podera
adotar providéncias administrativas ou judiciais destinadas a
recuperacgao dos valores indevidamente contestados.

USO DA API E INTEGRAGOES

8.9.1.

8.9.2.

A REVENDAS GOIANIA podera disponibilizar interfaces de
programacao de aplicagdes (APIs) e integragdes tecnoldgicas para
utilizagdo por parceiros, imobiliarias, corretores ou sistemas
terceiros.

A utilizacdo dessas integracdes devera observar os limites
técnicos, operacionais e de segurangca estabelecidos pela
Plataforma.



8.10.

8.11.

8.9.3. E vedada qualquer utilizacdo da API destinada & extracdo massiva
de dados, engenharia reversa, reproducéo indevida de conteudo,
concorréncia desleal ou qualquer finalidade incompativel com os
presentes Termos.

8.9.4. A REVENDAS GOIANIA podera limitar, suspender ou encerrar o
acesso as APIs a qualquer momento, especialmente em caso de
utilizacao irregular ou risco a seguranga da Plataforma.

USO INDEVIDO DE MARCAS E IDENTIDADE VISUAL

8.10.1. E vedada a utilizacdo das marcas, logotipos, elementos
visuais, identidade corporativa, layouts, nomes comerciais ou
quaisquer ativos de propriedade intelectual da REVENDAS
GOIANIA sem autorizagdo prévia e expressa.

8.10.2. O descumprimento desta disposigcdo podera ensejar a
adocdo das medidas administrativas, extrajudiciais e judiciais
cabiveis para protecédo dos direitos da empresa.

LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE

8.11.1. Na maxima extensao permitida pela legislagao aplicavel, a
responsabilidade da REVENDAS GOIANIA por eventuais danos
decorrentes da utilizacdo da Plataforma ficara limitada aos valores
efetivamente pagos pelo usuario a empresa nos 12 (doze) meses
anteriores ao fato que deu origem a reclamacgao.

8.11.2. Em nenhuma hipétese a REVENDAS GOIANIA respondera
por lucros cessantes, perda de oportunidade, danos indiretos,
danos emergentes, prejuizos decorrentes de negociagoes
realizadas entre usuarios, perda de receitas, perda de clientela ou
expectativas comerciais frustradas.

8.11.3. A Plataforma nao garante disponibilidade ininterrupta dos
servicos, podendo ocorrer indisponibilidades temporarias
decorrentes de manutencao, atualizacao, falhas de infraestrutura,
eventos de forca maior ou situacdes alheias ao controle da
empresa.

9. PROPRIEDADE INTELECTUAL

9.1.

Todos os direitos relacionados a Plataforma, incluindo software, layout,
identidade visual, marcas, logotipos, funcionalidades, bancos de dados e
demais elementos protegidos pela legislacdo aplicavel pertencem a
PORTAL REVENDAS LTDA.



9.2. E vedada a reprodugdo, copia, distribuicdo, engenharia reversa ou
utilizacdo ndo autorizada dos elementos da Plataforma.

10.CONTEUDO GERADO PELO USUARIO

10.1. Ao publicar conteudos na Plataforma, o usuario declara possuir os direitos
necessarios para sua utilizagao.

10.2. O usuario concede & REVENDAS GOIANIA licenca ndo exclusiva para
hospedagem, exibigédo, reproducéo e divulgagcdo dos conteudos durante
sua permanéncia na Plataforma.

11.SUSPENSAO E ENCERRAMENTO DE CONTAS

11.1. AREVENDAS GOIANIA podera suspender, restringir ou cancelar contas
que violem estes Termos, a legislagao aplicavel ou direitos de terceiros.

11.2. A adogao dessas medidas podera ocorrer independentemente de aviso
prévio quando necessaria para preservagao da seguranga da Plataforma
ou protecao de direitos.

12.PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS

12.1. O tratamento de dados pessoais realizado pela Plataforma observara as
disposicdes da Politica de Privacidade disponivel em seus canais oficiais.

12.2. O usuario reconhece que determinadas funcionalidades do aplicativo
poderao depender da concessao de permissdes do dispositivo, tais como
acesso a biblioteca de fotos, camera e localizagdo, utilizadas
exclusivamente para viabilizar a publicacdo de anuncios, atualizacado de
perfil e demais funcionalidades disponibilizadas pela Plataforma, podendo
tais permissdes ser revogadas a qualquer momento nas configuragdes do
dispositivo.

13.ALTERAGOES DOS TERMOS

13.1. A REVENDAS GOIANIA podera atualizar estes Termos sempre que
necessario para adequacao legal, regulatéria, operacional ou comercial.

13.2. A continuidade da utilizagdo da Plataforma apds a publicagdo das
alteragdes sera interpretada como concordancia com a versao vigente.



14.LEGISLAGAO APLICAVEL E FORO

14.1. Os presentes Termos serao regidos pelas leis da Republica Federativa do
Brasil.

14.2. Fica eleito o foro da Comarca de Goiania/GO para dirimir quaisquer
controvérsias oriundas destes Termos, ressalvadas as hipoteses de
competéncia legal obrigatoria.



